
總公司 10樓~14樓  O O O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助；13樓設有服務櫃台

忠孝大樓 5樓~7樓、9樓~10樓 O O X O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

北投服務中心 1樓 X NA NA O O 1樓同仁主動協助

板橋服務中心 10樓 O O NA O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

林口服務中心 1樓 O NA NA O O 1樓同仁主動協助

新莊服務中心 8樓 O O NA O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

南港服務中心 3樓 O O NA O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

基隆通訊處 9樓 O O NA NA O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

宜蘭服務中心 1樓 O NA NA O O 1樓同仁主動協助

花蓮服務中心 2樓 O O NA NA O 專人服務:黃雅惠 (03)832-2360

台東服務中心 1樓 O NA NA O O 1樓同仁主動協助

新竹分公司 6樓  O X O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助；6樓設有服務櫃台

桃園服務中心 4樓 O O X O O 專人服務:宋宜珊 (03)362-3845 分機3030

中壢服務中心 4樓 O O NA O O 專人服務:曾惠鈺 (03)422-2317 分機3107

頭份服務中心 2樓 O NA NA NA O 1樓服務鈴通知同仁，同仁主動協助

苗栗服務中心 3樓 O O O O O 1樓服務鈴通知同仁，同仁主動協助

台中分公司 10樓 O O NA O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

沙鹿服務中心 1樓 O NA NA X O 1樓同仁主動協助

豐原服務中心 1樓 O NA NA O O 1樓同仁主動協助

彰化服務中心 8樓 O O NA O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

草屯服務中心 1樓 O NA NA O O 1樓同仁主動協助

中龍通訊處 1樓 O O NA O O 1樓同仁主動協助

中興服務中心 11樓 O O O O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

台南分公司 7樓 O O NA O O 專人服務:陳鳳琴 (06)700-7288 分機6859

嘉義服務中心 4樓 O O NA O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

雲林服務中心 2樓 O NA NA O O 專人服務:劉英都 (05)532-5801 分機6201

佳里服務中心 1樓 O NA NA O O 1樓同仁主動協助

高雄分公司 11樓 O O O O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

岡山服務中心 1樓  NA NA O O 1樓服務鈴通知同仁，同仁主動協助

屏東服務中心 4樓 O O NA O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

X:未安裝 O:已安裝 Δ:已設有櫃台無須安裝
NA:營業據點為租賃或該大樓非全部為自有資產故無法設置

和泰產險總/分公司、服務中心、通訊處金融友善設施資訊一覽表

單位名稱 辦公地點所在樓層 備註服務鈴 電梯 電梯點字版 無障礙坡道
專人服務

(同仁主動協助)
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